
令和８年５月１６日 

 交 通 局 

 

 

 

エスカレーター故障による負傷事故の発生について 

 

 

都営新宿線「曙橋駅」において、エスカレーター故障により、下記のとおり負

傷事故が発生しました。関係の皆様にお詫び申し上げますとともに、再発防止に

努めてまいります。 

 

記 

 

発生日時  令和８年５月１６日（土）９時００分頃 

 

発生場所  都営新宿線「曙橋駅」（新宿区住吉町７－１） 

Ａ２出入口 上りエスカレーター 

 

状  況  エスカレーターの左側のハンドレール（手すり）を動かすチェーン

が切れて緊急停止（詳細調査中）したことにより、お客様が転倒し負

傷した。 

 

負 傷 者  １名（７０代） 頭部及び左足の擦過傷 

                           ※救急搬送後、病院で治療を受けて帰宅された。 

 

そ の 他  当該エスカレーターは、当面の間運転を停止   

 事故報  


