
 

平成３１年１月２５日 

東 京 都 交 通 局 

 

「東京都交通局経営計画 2019」を策定 

 

このたび、平成 31年（2019 年）度を初年度とする新たな経営計画を下記のとおり策定しましたので、

お知らせいたします。 

交通局では、この経営計画に基づき、安全・安心の確保を最優先に、お客様が求める質の高いサービ

スを提供していきます。特に東京 2020 大会時には、国内外から東京を訪れる多くのお客様に対し、安

全で安定的な輸送と快適で利用しやすいサービスを提供します。 

また、都の施策とも連携を図りながら、まちづくりや観光振興、環境負荷の低減など様々な課題に果

敢に挑戦するなど、都民やお客様に信頼され支持される都営交通の実現、そして東京の更なる飛躍に向

けて取り組んでいきます。 

 

記 

 

１ 計画の名称 

東京都交通局経営計画 2019 

 

２ 計画の期間 

  2019年度～2021年度（３か年） 

 

３ 計画の概要 

  「東京都交通局経営計画 2019（概要版）」のとおり 

    ※ 計画の全文は、東京都交通局ホームページに掲載しています。

http://www.kotsu.metro.tokyo.jp/information/plan/ 

 

 

 
 

 

本件は、国土交通記者会、ときわクラブ、都

庁記者クラブに同時発表しています。 

－問い合わせ先－ 

     都営交通お客様センター 03-3816-5700 （9:00~20:00 年中無休） 

http://www.kotsu.metro.tokyo.jp/information/plan/

