
 
 

大江戸線西新宿五丁目駅 ホームから改札階行 

エレベーター運転停止のお知らせ
  老朽化に伴う更新工事のため、期間中はエレベーターをご利用いただけません。
  
  

令和８年１月６日（火）から４月上旬まで
  

  車いすをご利用のお客様には「階段昇降車」にてご案内させていただきます。 
「階段昇降車」は使用上の制限（※）があるため、電動車いす等で該当制限をこえる

ものはご利用いただくことができません。 
ご了承願います。

  （※）最大積載荷重：230kg　フロアー最大有効寸法：750ｍｍ

 

  ・移動経路はお客様の安全を最優先にご案内させていただきます。 
・昇降には時間を要しますので、余裕を持ってご利用くださいますようお願い申し上げます。 
・期間中は、可能な限り別ルートによる隣接駅のご利用を合わせてお願い申し上げます。

  ベビーカーの移動にお手伝いが必要なお客様は、現地の警備員または駅員がご案内いた

しますので、お声掛けください。

 ご案内は、お子様を降ろしていただいた上でのベビーカー本体、お荷物等の運搬となります。

  工事に関する問い合わせ先

 施工業者：  フジテック株式会社 
（電話）：03-4330-8207 (平日 9：00～17：00) 

0570-05-2419 (２４時間対応)

東京都交通局　工務事務所 
（電話）03-5800-1054 
 （平日 9：00～17：00）

※雨天の場合、使用できない場合がございます。ご了承願います。

階段昇降車の利用状況

停 止 期 間

令和８年１月６日（火）から４月上旬まで 
工事期間中は ES 下り運転

令和８年１月６日（火）から４月上旬まで停止


