
お問合せ先 

都営交通お客様センター 電話：03-3816-5700、9 時～20 時(年中無休) 

 

                                        

２０２６年１月３０日 

東京地下鉄株式会社 

東 京 都 交 通 局 

東京地下鉄株式会社（本社：東京都台東区、代表取締役社長：小坂 彰洋、以下「東京メトロ」）と東京都交

通局（東京都新宿区、交通局長：堀越 弥栄子）は、QRコードを活用した乗車サービスを拡大し、2026年 3月

25日（水）10時より、企画乗車券「東京メトロ・都営地下鉄共通１日乗車券」及び「Tokyo Subway Ticket

（24/48/72-hour）」が新たに QRコードで利用可能になります。これにより、企画乗車券の購入から利用まで

を、スマートフォン等のデジタルデバイス一つで完結できるようになります。 

東京メトロでは、2025年 3月 22日（土）より、企画乗車券「東京メトロ 24時間券（QR）」で QRコードを活

用した乗車サービスを開始し、多くのお客様にご利用いただいております。このたび、東京都交通局と連携

し、都営地下鉄線も乗り放題となる「東京メトロ・都営地下鉄共通１日乗車券」、国内外から東京を訪れるお

客様向けの「Tokyo Subway Ticket（24/48/72-hour）」においても同様の QRコードを活用した乗車サービスを

開始いたします。 

QRコードを活用した乗車サービスの詳細につきましては、別紙のとおりです。 

東京メトロ及び東京都交通局は、今後も両社局が一体となり、東京の地下鉄をより便利で快適にご利用いた

だけるよう取り組んでまいります。 

 

 

 

 

  

 

※ QRコードは株式会社デンソーウェーブの登録商標です。 

 

2026年 3月 25日（水）10時より乗車サービスが拡大！ 

便利な企画乗車券「東京メトロ・都営地下鉄共通１日乗車券」 

「Tokyo Subway Ticket」が QRコードで利用可能になります 

QRコードを利用した乗車サービスイメージ 



 QRコードを活用した乗車サービスの詳細 
 
１．概要 

販売サイト上で事前に対象乗車券をご購入いただき、購入後に発行された QR コードで東京メトロ線全

線、都営地下鉄線全線をご利用いただけます。 

２．提供する乗車サービス 

（１） 東京メトロ・都営地下鉄共通１日乗車券（QR） 

（２） Tokyo Subway Ticket（QR） 

発売金額 

Tokyo Subway 24-hour Ticket （QR） 24 時間 大人 1,000 円 小児  500 円 

Tokyo Subway 48-hour Ticket （QR） 48 時間 大人 1,500 円 小児  750 円 

Tokyo Subway 72-hour Ticket （QR） 72 時間 大人 2,000 円 小児 1,000 円 

発売箇所 等 前売り券 販売サイト ※準備ができ次第、東京メトロ・都営地下鉄の HP でご案内いたします。 

有効区間 東京メトロ線全線、都営地下鉄線全線 

有効期間 

及び有効時間 

購入日から 90 日間の任意の日に利用開始が可能 

利用開始ボタンを押下し、改札を通過した時点（初回入場）から 24/48/72 時間に限り利用可能 

 

３．ご利用方法 

（１） 販売サイト上のマイページから利用する乗車券を選択する。 

（２） 乗車券画面上の「利用開始」ボタンを押下する。 

（３） 自動改札機の QRリーダーに乗車券画面上の QRコードをかざす。 

  

QRリーダー対応駅での 

QR乗車券利用イメージ 

 

 

 

 

 

 

 

QRリーダー非対応駅 

一部の駅※では本乗車サービスに対応する QR リーダーが設置されておりません。その場合は以下

のとおりご利用ください。 

（１） 改札口入場時又は出場時に改札口の駅係員にお問合せください。 

駅係員が入場又は出場用の QRコードを呈示しますので、お客様自身で乗車券画面上の「QR 

スキャン」を押下し、QRコードを読み込んでいただきます。 

改札口の駅係員が不在の場合は、改札口のインターホン付近に掲示しているポスターの案内 

に沿って、駅係員をお呼び出しください。 

（２） 駅係員の案内に従って改札口をお進みください。 

※日比谷線北千住駅、中目黒駅、中野駅、西船橋駅、代々木上原駅、和光市駅、半蔵門線・副都心線渋谷駅、浅草線押上

駅、三田線・南北線目黒駅、新宿線新宿駅 

 

発売金額 大人 1,100 円 小児 550 円 

発売箇所 等 前売り券 販売サイト ※準備ができ次第、東京メトロ・都営地下鉄の HP でご案内いたします。 

有効区間 東京メトロ線全線、都営地下鉄線全線 

有効期間 

及び有効時間 

購入日から 90 日間の任意の日に利用開始が可能 

利用開始ボタンを押下し、改札を通過した当日に限り利用可能 

別 紙 

Tokyo Subway Ticket 
 



 

QRリーダー非対応駅での 

QR 乗車券利用イメージ 

 

 

 

 

 

 

乗車券画面下部の「QR スキャン」を押下  カメラ起動後、QR コードを読み取る 

 

 

４．サービス開始日時 

2026 年 3月 25日（水）10 時 

５．注意事項 

   本乗車サービスは東京メトロ線・都営地下鉄線内限定です。東京メトロ線・都営地下鉄線以外に乗り

越す場合は、他社線との接続駅で一度出場されたうえ、改めて他社線の乗車券をご利用ください。ま

た、他社線から東京メトロ線・都営地下鉄線に乗り越される場合も、東京メトロ線・都営地下鉄線と

の接続駅で一度出場されたうえ、本乗車サービスで東京メトロ線・都営地下鉄線をご利用ください。 

   駅係員がスマートフォン等に表示された乗車券画面を確認させていただくことがございます。 

   スマートフォン等の不具合や充電切れ等の場合、スマートフォン等が復旧し画面が表示できるまでは 

必要な乗車券を別途購入していただく必要がございます。駅で電源等を提供することはいたしかねま 

すので、あらかじめご了承ください。 

   乗車券画面を印刷したものやスクリーンショットではご利用いただけません。 

   QR リーダーは、2026 年 3 月中に全駅各改札口の自動改札機 1通路（他社への管理委託駅を除く）に設

置する予定です。設置状況については、以下をご確認ください。 

＜東京メトロ＞ https://www.tokyometro.jp/ticket/value/1day/pdf/info_ticketgate.pdf 

＜都営地下鉄＞ 全駅（浅草線押上駅、三田線目黒駅、新宿線新宿駅は除く） 

６．お問い合わせ先 

東京メトロお客様センター https://www.tokyometro.jp/support/index.html 

都営交通お客様センター https://www.kotsu.metro.tokyo.jp/enq/ 

以 上 

 

https://www.tokyometro.jp/ticket/value/1day/pdf/info_ticketgate.pdf
https://www.tokyometro.jp/support/index.html
https://www.kotsu.metro.tokyo.jp/enq/

